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取扱説明書・保証書

家庭用 日本国内専用 FOR USE IN JAPAN ONLY

このたびは本製品をお買い上げいただきありがとうございます。�

●ご使用前にこの取扱説明書を必ずよくお読みになり、正しく安全にお使いください。�

●お読みになった後は、いつでも見られるように大切に保管してください。

ハイパワーガラススチーム加湿器

GLASS
（グラス）

型番 QS649
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安全上のご注意
ご使用の前に必ずよくお読みの上、正しく使用してください。�

人への危害や財産の損害を防止するため、必ずお守りいただくことを説明しています。

■図記号の説明（具体的な内容は図記号の中や文章で示します）

必ず行うことを
示す記号です。

してはいけないこと
を示す記号です。

注意することを
示す記号です。

警告 誤った取扱いをすると、
死亡または重症を負うおそれがある内容です。

必ずお守りください

電源プラグは根元まで確実に差し込む
ショートによる火災や感電の原因になり
ます。

コンセントへの差し込みが緩いときは使
用しない
火災・感電・やけどの原因になります。

家庭用100V電源（容量15A-1500W）
で使用する
異なる電圧での使用は、火災・発熱・故障
の原因になります。

延長コードやテーブルタップを使用しない
コンセントや電源コード、電源プラグが
異常発熱し、発火するおそれがあります。

・電源コードや電源プラグを乱暴に扱わない
・重いものをのせたり、挟み込んだりしない
・損傷したものは使用しない
火災・感電・故障の原因になります。

濡れた手で電源プラグの抜き差しをしない
感電・やけど・けがの原因になります。

必ず運転を停止して電源プラグをコンセ
ントから抜いてからお手入れ・取り外し・
取り付けをする
感電・やけど・けがの原因になります。

電源プラグのホコリや汚れは拭き取る
湿気などで絶縁不良となり、ショート・感
電・火災の原因になります。

電源コードを束ねたまま使用しない
過熱による火災の原因になります。

電源コードを引っ張って本体を移動させ
たり、持ち上げたりしない
電源コードが破損し、火災や感電の原因
になります。

電源プラグ・電源コードについて

異常や故障の際は、直ちに使用を中止して、電源プラグをコンセントから抜く
火災・感電・発煙のおそれがあります。
《異常の例》
・電源コードを動かすと、通電したりしなかったりする
・電源コード・電源プラグが異常に熱い
・運転中に異常な音やニオイがする
異常があると思われた場合は、お買い上げの販売店またはクワッズカスタマーサポートまで
ご相談ください。

次のような場所では使用・保管しない
・屋外や水回り、浴室など湿気の多い場
所・水のかかる場所
・ホコリや粉じんが多い場所
・スプレー缶や引火性のもの、火気、暖房
器具の近く
・高温になる場所�
火災・感電・故障の原因になります。

布やビニール袋などで本体を覆ったり、
ふさいだまま使用しない
過熱・火災の原因になります。

本体を水につけたり、水をかけたりしない
火災・感電・故障の原因になります。

本体の隙間や開口部にピンや針金などの
異物、指などを入れない
感電・やけど・けがの原因になります。

設置・使用について
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警告 誤った取扱いをすると、
死亡または重症を負うおそれがある内容です。

包装用ポリ袋は子どもの手の届かない場
所に保管する
誤ってかぶったり、首に巻き付いたりす
ると、窒息による死亡の原因になります。

分解・修理・改造をしない
火災・感電・けがの原因になります。
修理については、お買い上げの販売店ま
たはクワッズカスタマーサポートまでご
相談ください。

注意 誤った取扱いをすると、けがをしたり
財産の損害が発生するおそれがある内容です。

電源プラグをコンセントから抜くときは
コードを引っ張らず、プラグを持って抜く
電源コードが破損し、火災や感電の原因
になります。

使用時以外、長時間使用しないときは、
電源プラグをコンセントから抜く
絶縁劣化による火災・感電の原因になり
ます。

電源プラグ・電源コードについて

・業務用として使用しない
・運転中に電源プラグを抜かない
負担がかかり、故障の原因になります。

・安全に責任を負う人の監視または指示
がない限り、補助を必要とする人（子ど
もを含む）だけで使用させない
・製品で子どもを遊ばせない
・ペットの近くで使用しない
・乳幼児やペットが触れる場所に保管しない�
感電・やけど・けがの原因になります。

落下させたり、強い衝撃を与えない
本体の故障による火災・感電やガラスの
破損によるけがの原因になります。

テレビ・パソコン・オーディオ機器などの
近くで使用しない
雑音が入ることがあります。

・運転中や運転停止直後は、スチームや蒸
気口の周囲に顔を近づけたり、蒸気口や
本体などの高温部に触ったりしない
・スチームを故意に吸引しない�
やけどの原因になります。

スチームが家具や壁、電気製品などに直
接あたる場所で使用しない
変形・変色・故障の原因になります。

薬品などの周囲で使用しない
本体が劣化し、破損するおそれがあります。

製品の上に物を置いたり、乗ったり、体重
をかけたりしない
けがや故障の原因になります。

・本体を移動するときは運転を停止し、電
源プラグをコンセントから抜く
・障害物がなく、水平で安定した場所で使
用する�
やけど・けが・故障の原因になります。

水タンクの水は毎日新しい水道水に入れ
替え、使用しないときは本体内の水を捨
てる
水を入れ替えずに使用したり、捨てずに
保管すると、カビや雑菌が繁殖して、異臭
や健康を害する原因になります。

水が入っていない状態で運転しない
故障の原因になります。

凍結のおそれがあるときは、運転をせず
本体内の水を捨てる
故障の原因になります。

本体内の水が凍っている場合は使用しない
故障・破損の原因になります。

・�設置位置は周囲の環境をよく確認し、水
濡れに注意して使用する
・�床面の水濡れが気になる場合は、トレー
などの上に設置する
過加湿や水濡れによる電子機器や家財、
家屋などの故障・損傷は補償の対象外と
なります。あらかじめご了承ください。

設置・使用について
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各部の名称

■本体

フタ

蒸気口
PUSH

ボタン

内ブタ

電源コード

電源プラグ

取っ手

電極部

LEDライト

水タンク

ヒーター部

水位センサー
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取扱説明書

（保証書付き）

■取扱説明書（本書）

付属品
■操作部

加湿量ランプ電源/チャイルド
ロックランプ

電源/チャイルド
ロックボタン

加湿量
調節ボタン

LEDライト
ボタン

タイマー
ボタン

タイマーランプ

※1分間無操作の場合ランプが減灯します。

使用上のご注意

■使用環境

●�外出時等の無人での運転を避け、万一のために目の届くところで運転を行ってく
ださい。

●�室温が低いと床濡れや結露が起こりやすくなります。室温は5〜35℃で使用し、こ
まめに加湿量を調節したり、室温を上げたりしてください。

●�下記の状況で使用する際は、過加湿による床や家具の濡れに注意し、濡れていると
きは定期的に拭き取るなどしてください。

　※�水がこぼれたまま放置すると、床や家具を傷めるおそれがあります。

　�・室内の温度が低い状態や、湿度が高い状態での使用�

・最大加湿量での使用�

・室温の低い窓際での使用�

・低い台の上や直接床に置いての使用�

・狭い場所や閉め切った場所での使用

本製品を使用していると、水タンク内にスケール（白や茶色の汚れ）が付着します。�

スケールとは「水道水に含まれるカルシウム・マグネシウム・シリカ（二酸化ケイ素）・鉄分など

の蒸発残留物」です。人体には影響はありませんが、加湿性能の低下や故障の原因になります

ので、定期的にお手入れを行ってください。
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安全装置について

■空焚き防止機能

水がなくなると自動で運転を停止します。再開する際は水タンクに給水してから再

度電源ボタンを押してください。

■サーモスタット
運転中にヒーター部が過熱しすぎると自動で運転を停止します。

運転を再開する場合は、本体が冷めてから電源ボタンを押してください。

■温度ヒューズ
異常な高温を検知すると永久的に通電を停止します。

設置について

警告
毛足の長いカーペットやじゅうたん、ふとんの上などに設置しない

ホットカーペットなど電気製品の上に設置しない

●障害物がなく、水平な場所に設置
してください。

●ご使用の前に本体に貼り付けて

あるPOPシールをはがしてくだ

さい。

●長時間同じ場所で使用すると、白
い粉が付着したり、素材によって
は変形・変色したりする場合があ
りますのでご注意ください。

PU
SH

上方1.5m以上

（スチームの

当たらない場所）

後方
30cm以上

側方

30cm以上

側方

30cm以上

前方30cm以上
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水タンクに水を入れる

注意

必ず常温の水道水（飲用）を使用する
・ミネラルウォーター・アルカリイオン水・浄水器の水・井戸水などは雑菌が繁殖しやすくな
り、健康を害する原因になります。
・40℃以上のお湯やアロマウォーター・アロマオイル・化学薬品の入った水などは、本体の
変形や故障の原因になります。

蒸気口から給水しない
動作不良・水漏れ・故障の原因になります。

必ず運転を停止して、電源プラグをコンセントから抜いてから給水をする

本体を水につけたり、水をかけたりしない

火災・感電・故障の原因になります。

1「PUSHボタン」を押してロックを解除し、�フタを取り外します。

《ロック》 《ロック解除》

2 水タンクに水を入れます。

水タンクを取り出して水を入れることもできます。

※�水を「MAX線」以上に入れないでください。�

ふきこぼれや水漏れ、故障の原因になります。

MAX線

3 水タンクにフタを取り付け、�
「PUSHボタン」を押してロックします。
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加湿量を設定する
「加湿量調節ボタン」をタッチします。

ボタンをタッチするたびに、ミスト量が「強」→「弱」の順に切

り替わり、「加湿量ランプ」が点灯します。

ピッ

「弱」 「強」

水が少なくなったら
水タンクの水が少なくなると、加湿量ランプ「弱」と「強」が約10秒間点滅してブザー

が鳴り、運転を停止します。�

水タンクに水を入れ（→P.6）、「電源ボタン」をタッチすると運転を再開できます。

運転／停止する

1 電源プラグをコンセントに差し込みます。

待機中になります。 ピッピッ

2「電源ボタン」をタッチします。「電源ランプ」が点灯し、「強」で運転を開始します。

※水タンク内の水が沸騰するとスチームが出始めます。

ピッ

3 停止する場合は、再度「電源ボタン」をタッチします。

※�次回ご使用時は、停止したときの設定で運転を開始します。

（電源プラグを抜くとリセットされます。）
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チャイルドロックを設定する

1 待機中または運転中に「チャイルドロックボタ
ン」を長押し(約3秒間)します。

「チャイルドロックランプ」が点灯します。

※�チャイルドロック中は他のボタンをタッチしても

操作できません。

ピッ

2 解除する場合は、再度「チャイルドロックボタ
ン」を長押し(約3秒間)します。

LEDライトを点灯する
「LEDライトボタン」をタッチします。

「LEDライト」が点灯します。

ボタンをタッチするたびに、電球色(弱)→電球色

(強)→昼光色(弱)→昼光色(強)→OFFの順で切

り替わります。

※�水タンクを持ち上げるとLEDライトは消灯し

ます。

ピッ

LEDライト

オフタイマーを設定する

1「タイマーボタン」をタッチします。「タイマーランプ」の2hが点灯します。

ピッ

2 再度「タイマーボタン」をタッチして、時間を設定します。

ボタンをタッチするたびに設定時間が切り替わり、「タイマーランプ」が点灯します。�

2・4・6時間の範囲で設定できます。

《2時間》 《4時間》 《6時間》

両方点灯 消灯2h点灯 4h点灯

《解除》

3 解除する場合は、「タイマーランプ」が消灯するまで「タイマーボタン」を押します。
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お手入れ
汚れなどが付いたまま使用を続けると、過熱や故障の原因になります。�

汚れの状態を見て、定期的にお手入れをしてください。

警告
必ず運転を停止して、電源プラグをコンセントから抜き、本体が冷めてからお手入れをする

本体を水につけたり、水をかけたりしない
火災・感電・故障の原因になります。

注意
お手入れには台所用中性洗剤を使用する
塩素系・アルカリ系の洗剤や、シンナー・ベンジン・アルコールなどは使用しないでください。

■�外側のお手入れ（2週間に1回以上）

柔らかい乾いた布でホコリや汚れを取り除きます。

※�周囲に付着する白い粉は、水道水に含まれるミネラル分やカルキ、鉱物成分などが
結晶として現れるもので、加湿性能の低下や故障の原因になりますので、定期的にお

手入れを行ってください。

※�汚れがひどい場合は、薄めた台所用中性洗剤を浸して固くしぼった布で汚れを拭

き取り、最後に乾拭きをしてください。

■水タンクのお手入れ（週2回以上）

※�電極部には水をかけないでください。�

故障の原因になります。

電極部

（本体）

電極部

（水タンク底面）

1 水タンクに少量の水を入れ、軽く振り
洗いし、排水します。

2 �汚れがひどい場合は、クエン酸を溶か
した水を入れ、30分程運転します。

運転後は熱くなっています。十分に冷めて

から排水し、しっかりすすいでください。

※�希釈量はお手持ちのクエン酸のパッ

ケージに記載された分量に従ってく

ださい。
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■フタのお手入れ（週2回以上）

※フタは丸洗いできません

水洗い可能

水洗い可能

水洗い不可

裏側のゴムは
取り外さないでください。
※取り付けが困難です。

ゴムは取り外さない
でください

■本体内部のお手入れ（週1回以上）

柔らかい乾いた布でホコリや汚れを取り除きます。

保管のしかた
お手入れの後は、水分をよく拭き取り、陰干しをして十分に乾かしてください。

（※湿ったまま保管するとカビの発生・異臭・故障の原因になります。）

お買い上げ時の箱に入れるかポリ袋で包み、直射日光や湿気を避けて保管してください。

※汚れがひどい場合は、薄めた台所用中�

　性洗剤を浸して固くしぼった布で汚れ�

　を拭き取り、最後に乾拭きをしてくだ�

　さい。

柔らかい乾いた布でホコリや汚れを
取り除きます。
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故障かな？と思ったら
お問い合わせや修理をご依頼の前に、下記項目をご確認ください。

こんなとき もしかしたら 対処方法

運転しない

電源が入っていない。�

�

電源プラグをコンセントに差し込ん

でください。「電源ボタン」をタッチし

て、運転を開始してください。

内部温度が上がり、安全装置

が働いている。

しばらく待って、本体が冷めてから、

再度運転をしてください。

内部温度が異常に上がり、温

度ヒューズが作動して回路が

遮断されている。

運転を再開することができません。ク

ワッズカスタマーサポートまでご連

絡ください。

運転が停止した 
（ブザーが鳴った）

水タンク内の水が�

少なくなった。

給水してください。�

（→P.6「水タンクに水を入れる」）

水タンクに水が
入っているが、 
スチームが出ない
/量が少ない

運転開始直後のため。� 水タンク内の水が沸騰すると、スチー

ムが出始めます。

ヒーター部が汚れている。� お手入れをしてください。

（→P.9「■水タンクのお手入れ」）

ニオイが 
気になる

水タンク・ヒーター部が汚れ

ている。

お手入れをした後、完全に乾かしてく

ださい。（→P.9〜10「お手入れ」）

湿度が 
上がらない

適用床面積を超えた部屋で使

用している。

適用床面積内でご使用ください。�

部屋の窓やドアが開いている。 窓やドアを閉めてご使用ください。

本体や周囲に 
白い粉が 
付着する

長時間、同じ場所で使用して

いる。

白い粉は水道水に含まれるミネラル成

分です。（人体に影響はありません。）

お手入れをしないで使用して

いる。

お手入れをしてください。（→P.9

〜10「お手入れ」）※週2回以上推奨。

※上記の点検を行っても異常がある場合は、クワッズカスタマーサポートまでご連絡ください。

お
手
入
れ
・
保
管

困
っ
た
と
き
は

ご
使
用
の
前
に

使
い
か
た

長年ご使用の製品は必ず点検を行ってください

このような 
症状は 
ありませんか？

・電源を入れても運転しない

・運転時に異常な音や振動がする

・電源コードや電源プラグが折れ曲

がったり破損している・異常に熱い

・焦げ臭いニオイがする

・電源コードを動かすと、通電したり

しなかったりする

・その他の異常や故障がある

事故防止のため使用を中止し、電源プラグをコンセントから抜き、 
販売店またはクワッズカスタマーサポートまでご連絡ください。
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ご
使
用
の
前
に

使
い
か
た

お
手
入
れ
・
保
管

困
っ
た
と
き
は

仕様
本体サイズ／重量 直径25×高さ32cm／約3.7kg

材質 PC、ABS、ガラス

電源 AC100V 50/60Hz

消費電力 強:500W、弱:240W

加湿方式 スチーム式

加湿量 強:約650ml/h、弱:約250ml/h

加湿量調節 2段階(強／弱)

オフタイマー 2・4・6時間

水タンク容量 2.6L

連続運転時間 約3.5〜9時間

適用床面積(目安) 木造住宅(和室)：10畳／プレハブ住宅(洋室)：17畳

機能 LEDライト(電球色:2段階、昼光色:2段階)、チャイルドロック

安全装置 サーモスタット、温度ヒューズ、空焚き防止機能

コード長 約1.5m

1時間あたりの電気代 約15.5円 (強:500W運転時) ※31円/1kWhで算出

※仕様・外観・付属品などは改良のため予告なく変更することがあります。�

※加湿量は周囲環境や温度、水温により変化します。
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ご
使
用
の
前
に

使
い
か
た

お
手
入
れ
・
保
管

困
っ
た
と
き
は

アフターサービス

■保証期間はお買い上げ日より1年間です
保証期間中に修理・交換を依頼する場合は、製品と保証書をお買い上げ店にご持参・

ご提示の上ご相談ください。保証書に記載されている保証規定に基づき修理または

交換のご案内をいたします。

■保証期間経過後の修理・交換
クワッズカスタマーサポートまでご連絡ください。お客様のご要望により有料で修

理・交換のご案内をいたします。（※送料はお客様負担です）

■クワッズカスタマーサポート

よくあるご質問

お困りの際は、メール・LINE・お電話でのお問い合わせの前に、

QRコードから「よくあるご質問」をご確認ください。�

キーワード検索で、調べたい内容をすぐにご確認いただけます。

※メール・LINE・お電話は、混雑状況により、つながりにくい場合や、回

答までにお時間をいただくことがあります。

LINEでの�

お問い合わせ
メールでの�

お問い合わせ support@quads.co.jp

お電話での�

お問い合わせ

0570-00-8897
10:00～12:00、13:00～16:00（土日祝、弊社休業日を除く）
※通話料はお客様負担です。
※時間帯により電話がつながりにくい場合があります。あらかじめご了承ください。

※電話番号、受付時間などについては、変更になることがあります。

●「故障かな？と思ったら（P.11）」をご確認の上、お問い合わせください。

●お問い合わせの際は①型番 ②製品名 ③お買い上げ日 ④お買い上げ店名 ⑤お問い合わせ内容をご確認ください。




